Polityka Prywatnosci — @Namir_me_Bot

Data ostatniej aktualizacji: 22.04.2025
Nazwa bota: @Namir_me_Bot
Administrator danych: Lech Madej, wtasciciel firmy ,,Namir Lech Madej”

1. Kim jestesmy

Bot @Namir_me_Bot jest narzedziem komunikacyjnym firmy ,,Namir Lech Madej”, ktérego
celem jest umozliwienie uzytkownikom uzyskania informacji o ustugach doradczych dla
placéwek medycznych oraz umawianie spotkan z przedstawicielami firmy.

2. Jakie dane zbieramy

Bot moze przetwarzac nastepujgce dane osobowe:

e Imie lub pseudonim z Telegrama,

e Numer telefonu (jesli podany dobrowolnie),

e Adres e-mail (jesli podany dobrowolnie),

e NIP firmy (jesli podany dobrowolnie),

e Zakres zainteresowania ustugami,

e Dane techniczne (np. identyfikator Telegram, czas interakgji).

3. Cel przetwarzania danych

Dane przetwarzane sg w celu:

e Udzielenia informacji o ofercie,

e Umozliwienia kontaktu z zespotem Namir Lech Madej,
e Umawiania spotkan,

e Weryfikacji podstawy kontaktu (np. danych firmy),

e Prowadzenia analizy zapytan w celach rozwoju oferty,
e Zabezpieczenia przed naduzyciamii spamem.

4. Podstawa prawna

Podstawag prawng przetwarzania danych jest:

e Zgoda uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
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e Realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora — kontakt z potencjalnymi
klientami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Komu udostepniamy dane

Dane nie sg sprzedawane ani udostepniane osobom trzecim, z wyjatkiem:

e Podmiotdw swiadczacych ustugi hostingowe i IT na rzecz Administratora,
e Zewnetrznych kalendarzy do rezerwacji spotkan (np. Calendly, jesli uzytkownik
wyrazi zgode).

6. Jak dtugo przechowujemy dane

Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw kontaktowych, nie diuzej
niz 12 miesiecy od ostatniej interakcji — chyba ze zostanie nawigzana wspodtpraca lub
wyrazona zgoda na dalszy kontakt.

7. Twoje prawa

Masz prawo do:

e Dostepu do swoich danych,

e Sprostowania danych,

e Usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
e Ograniczenia przetwarzania,

e Whniesienia sprzeciwu,

e Woycofania zgody w dowolnym momencie,

e Ztozenia skargi do Prezesa UODO.

W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi napisz na: Biuro@namir.me

8. Zabezpieczenia

Dane sg przechowywane i przetwarzane w sposdb zapewniajacy ich bezpieczeristwo,
zgodnie z dobrymi praktykami branzowymi i RODO.
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